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BEKLENEN
DURUM

- Alinan Kkararlar
daha

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

ME

JT ETKi

Tablo 1'

Orta/

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU FIRSAT

MEVCUT ETKIi

Tablo 2

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

kendiliginden
olabilir.
- Alian
kararlarda - Alinan kararlar
< . . yasalarin verilere dayalt
I?/?egsllll(kH\;'?;lr(l:etll:lI(ulu Saglik Hizmetleri smlr_la_ylclhgl olur.
Organizasyon olarak izmir Katip Meslek Yﬁ_kseko_kulu olabilir. o - Alinan
Yapisi Celebi Universitesi OIEmk lzmir Ké.“p. - Ogrencilerin . kararlarm yasal
~ Kurumsal (KCU) ve Qeleb} Universitesi sta_Jda h_lta_p Ust yonetim ve alt yapis1 daha
Organizasyonlar Yiiksckdgretim (IKCU) ve ettikleri kitle Yiiksekogretim Kurulu Mevcut galismalarin giiclii olur. Mevcut galismalarin
< : - Yiiksekogretim Kurulu | kaynakl riskler Baskanlig1 ve ilgili - etkinligi korunarak Yiiksekokul P - Toplum etkinligi korunarak Yiiksekokul P~
- Saglik I¢c Kurulu Bagkanlhigma ° - Diisiik - AP Stirekli Orta A O Stirekli
Organizasyonlari bagli olarak faaliyet Baskanligma bagl bu}l{"f“aktad‘r paydas kurumlarla B S“ECkm'g‘"'“ Miidiirliga @‘]‘a”T“" . SU{Ckl'“g""" Miidirligi
- Kamusal gbstermekte olup olarak faaliyet ‘(Flzlkl sa‘ld}r1‘ ve eFkln 115?131}11} ve dogru saglanmasi gozetilmesi saglanmasi
Organizasyonlar sorumluluk gostermekte olup s glivenligi riski | hiyerarsik iliski - Kamu yararina
alanindaki mevzuata sorumluluk alanindaki | vb.). ) day_anan _h|zmet
uygun faaliyet mevzuata uygun - Biirokrasi verilmesi
% . faaliyet gostermesi kaynakl1 karar
gostermesi alma ve is akis
stireglerinde
yasanabilecek
gecikme riski
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MEVCUT
BEKLENEN MEVCUT ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
DURUM KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU | TERMIN
ONLEMLERI k/ Orta / ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik) Diisiik)
- Kalite, Egitim-
Ogretim, Arastirma,
Toplumsal Katki,
Uluslararasilasma ve
insan Kaynaklart
ﬁururr;‘lsral Temel Birim olarak IKCU - Kalite politikasmnn birim
cgerter Birim olarak iIKCU - AR sistemlerinin personeline diizenli Siirekli gelisen
- Ogrenci Odaklilik - . o niin Kalite, Egitim- e . A 3
P niin Kalite, Egitim- Ao stirdiiriilememesi | duyurularmimn . sisteme sahip -
- Verimlilik Al Ogretim, Arastirma, . Yiiksekokul X Yiiksekokul
Ogretim, Arastirma, - Performansmnin | yapilmasi Mevcut galismalarin AP olunmast ile Mevcut galismalarin O
- Hasta Odaklilik Toplumsal Katki, . e ARt Miidiirligi i Miidiirligii
: Toplumsal Katki, zayiflamasi - Verilen egitimlerde - etkinligi korunarak L paydas etkinligi korunarak P~
- Hesap I¢ Uluslararasilagma ve . A Diisiik - Stirekli P Orta A Stirekli
. Uluslararasilasma ve | - Paydas politikalarn bilgisinin stirekliliginin . . memnuniyetinin siirekliliginin . .
Verebilirlik h Insan Kaynaklar1 s . - Birim Kalite . - Birim Kalite
B Insan Kaynaklar1 L . sikayetleri paylagilmasi saglanmasi i artmasi ve tercih saglanmasi o
- Tarafsi1z ve Adil L Politikalari ile paralel ] . . Ekibi PR Ekibi
Olma Politikalarina uygun faaliyet - Tercih - Tiim paydaslar ile edilebilirligin
faaliyet yiiritmek T . edilebilirligin politikalarin artmasi
yiriitiilememesi
azalmasi paylasiimasi
- Yiiksekokul
midirligiinin
politikalarin hayata
gegirilmesi ile ilgili
taahhiidiiniin olmas1
- Personelde
- Modast gegmis aidiyet duygusu
> gelistirir,
zaman kaybi 7
algist motivasyon
olusturabilir. unsurudur,
- Normlar, sogyalle$me
birimin/kurulusu saglar.
n amaci ve ;lUsl yonetimin
" B estegini
Birim olarak Qfgq?ﬁonri:'zmet Kurum/Birim hissediyor olmak
Kurum Kiiltiirii Kurumun yapisina ve Birim olarak kurumun de'iytirilmesi kiiltiiriiniin Mevecut ¢aligmalarm kurum kiiltiirtini Mevcut galismalarin
- Adetler . urumun yap yapisina ve kiiltiiriine £15 yerlestirilmesi - etkinligi korunarak Yiiksekokul N arttirmaktadr. etkinligi korunarak Yiiksekokul R
I¢ kiiltiirine uygun PP ¢ok zor olur. Diisiik P, A Siirekli P Orta A e o Stirekli
- Normlar L . uygun biitiinlesik kapsaminda toplanti ve stirekliliginin Miidiirligi - Ogretim stirekliliginin Miidiirligii.
biitiinlesik faaliyet . . - Kanmksanmis . - .
- Kurumsallagma . faaliyet gosterememek etkinlik yapiliyor saglanmasi elemanlarmin saglanmast
gostermek aliskanliklar olmast damsmanlik
(Burada isler Sm
boyle yiiriir, daha saatleri diginda
once deneyenler fia ogr enc_llerm
¢ok oldu vb.) I..SEEdI!de” zaman
degisimin ve Ogretim
. . elemanlarma
yenilesmenin o
dniinde engel ulasabiliyor
olusturabilir. ?l'mam' .
ogrencilerin
kuruma olan
HAZIRLAYAN ] KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Ll il mistin
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MEVCUT ETKi MEVCUT ETKIi
SELEE e MEVCUT Tablo 1' ALINMASI . Tablo 2" ALINMASI )
S < S KONTROL GEREKEN SORUMLU | TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU | TERMIN
ONLEMLERI Orta/ ONLEMLER Orts AKSIYON

baglihgmi
arttirmaktadir.

- imaj kayb1
;’J?siz:]bﬂ" ve - Marka, imaj,
S - . giiven tercih
eqlleb}l.”hk Kalite sistemleri Yiiksekokul edebilirlik artar. Yiiksekokul
K diigebilir. ¢aligmalar1 kapsaminda e P e o
urumun - Zawif her vil diizenli i Miidiirligi - Ilgili taraf Midirligi
Performansi Birim olarak Birim olarak kurumun erf(}),rmans & tk;{d bi e M  cal I memnuniyeti, M  cal I
- Getiri kurumun kalite kalite performansini P o cLiicer ve birim i¢ veut galisma arm Birim Kalite stirdiiriilebilirlik Cyeut galisma arn Birim Kalite
. L toplumsal tepki, degerlendirme - etkinligi korunarak i P . etkinligi korunarak o R
4. - Sosyal Ic performansini artirmaya yonelik - . .. Diisiik A Ekibi Stirekli ve kalkinma vb. Yiiksek P Ekibi Stirekli
i : paydas kayip, stiregleriyle ve stratejik stirekliliginin - stirekliliginin
Sorumluluk artirmaya yonelik faaliyet imai kaybr lanlama calismalars slanmasi saglar. slanmast
- Kalite faaliyet gostermesi gosterilememesi I aJ‘ ay E an‘a aga smala saglanmas Birim - Tlgili taraf saglanmas Birim
-18G owsturur. apsaminda Akademik memnuniyeti, Akademik
- Caligan saghg: performans takipleri P A N
A ersoneli caliganlarin Personeli.
bozulmalari is yapilmaktadir. . d
ticii kaybi, imaj giiven duygusu
gt ’ vb. artar.
kayb1 vb.
olusturur.
Bubelge ginvenli aleltronilcimzaile imzalanmistic
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Memur Belge Dogrulgma Kodu: USCEADM Belge Takip %ﬁh B%{%&’f&l kc.edu.tr/ERM S/Record/ConfirmgionPage/I ndex Prof. Dr. Mustafa Soy6z
Kalite Birim Sorumlusu Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Sekreteri Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokul Midiiri




T.C. K-Q
o . o L . . TSE-ISO-EN
iZMIR iZMIR KATIiP CELEBi UNiVERSITESI 9000,
"CE - - . 0 e
T veaat Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Dok. No: RA/SHMYO/01
TSEN ISO . . L Lo - Ik Yayin Tar.: 8.12.2022
9001:2015 KALITE SISTEMLERI YONETIMI RISK VE FIRSAT ANALIZI Rev. No/Tar.- 01/8.11.2023
Sayfa4/11
MEVCUT
MEVCUT ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
BEKLENEN KONTROL GEREKEN SORUMLU | TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU | TERMIN
PR ONLEMLERI K/ Orta / ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik) Diisiik)
Yazil// yazili Yazil/ yazili
.. Birim olarak kurumun | olmayan . olmayan iiksekokul
Birim olarak P " . Yiiksekokul Yiiksekoku!
kurumun kalite kalite sistemleri metollar"m (Sireg EBYS entegreli Kalite Mevcut ¢aligmalarm Miidiirligi melt{).t]iarm Mevcut ¢aligmalarin Miidiirligii
Metotlar . . anlayigia uygun (is) dokiimanlar1) . L Kinlisi k K politikay1 ve etkinligi korunarak .
Sii i i sistemleri anlayisina olarak etkin olitika ve amact Dokiiman Yonetim Diisiik etkinligi korunara - . Stirekli amaci Orta Lniis! ot - . Siirekli
- Stireg (is) € uygun olarak etkin a P ! | sistemi (KDYS) siirekliliginin Birim Kalite desteklemesi siirekliliginin Birim Kalite
dokiimanlari dokiimantasyon dokiimantasyon desteklememesi kullaniliyor olmast saglanmasi Ekibi esteklemes, saglanmasi Ekibi
4 altyapist sonucu istenilen sonuca ulagmay1
altyapist olusturmast olusturulamamasi sonuca dah_a_kOIay hale
ulagilamamasi getirir.
- Kalite
sistemlerinin
stirdiiriilememesi Siirekli geligen
, performansinin sisteme sahip
zz;)ylﬂ(;lmasn olunmast ile
- Payda:
ikéyctlscri paydas
sixayet memnuniyetinin
- TerC!h . artmasi ve tercih
edilebilirligin edilebilirligin
aza_lma_m artmast
- Fiziki ve . - Kanita dayal
teknolojik - Kaynaklarmn kalite uygulamalt .
yetersizliklerden | sistemleri g6z oniinde Yiiksekokul eaitimin Yiiksekokul
Kurumun Sahip i, . dolay1 bulundurularak Midirlagi e Miidiirligi
- Birim olarak Birim olarak kurumun et - PR yapiliyor olmas1
Oldugu K sladi sladid ilaili ogrencilerin yonetiliyor olmasi ) ~ Mesleki beceri B )
Kaynaklar .lulj]lJ.Tun sakgl adigt ]s(ag a ]ilgl ! %‘ Il't motivasyonunun | - Egitim planlarinda Mevcut ¢aligmalarin Birim Kalite laboratuvarlarmi Me_vcl'n.c;allsmalarm Birim _Kgllte
- insan kaynag1 : ;(gl‘tl a_}ntm Iar} 2 Wal art Eli e azalmasi kaynaklarin yonetimi orta etkinligi korunarak Ekibi Siirekli 1 olmas: orta etkmll_g'l k.o'runara.k Ekibi Siirekli
- Altyap1 Ie ajlte sistemieri sistem| e;’l al;a)t/;(s_ma - Laboratuvar konularma deginiliyor stirekliliginin _ Klinik stirekliliginin B
- Finansal anlayisina uygun uygun ofarak etkin ve altyapisinin olmasi saglanmasi Birim | saglanmasi Birim
olarak etkin ve verimli : ; K ik uygulama Akademik ve
Kaynaklar imli kullanil Kkullanil yenilenememesi | - Kaynaklarin Akademik ve imkaninin idar
verimit kutlaniimast ullaniamamast - Laboratuvar gelistirilmesi amac ile Idari bulunmas! Idari .
malzemelerinin ilgili birimlerle gerekli Personeli. - Ogretim Personeli.
yipranmis ve siirecin yiiriitiilmesi elemanlarinim
ekipm?nlann alaninda
ye}efmz 91masn uzmanlagmis ve
- Ogrenci ~ is deneyimi
sayisinin fazlahigi olmast
- Yiksekokulun - Nitelikli idari
derslik ve personelin
uygulama. . bulunmasi
alanindaki fiziki
yetersizligi
- Ogrenci
sayisina oranla
HAZIRLA oo KONTROLEDEN
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MEVCUT
MEVCUT Tablo 2
KONTROL

ONLEMLERI

ALINMASI

GEREKEN

k/ Orta / ONLEMLER
Diisiik)

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

BEKLENEN

DURUM TERMIN

SORUMLU TERMIN FIRSAT SORUMLU

(Yiiksek/ Orta /
Diisiik)

Ogretim elemant
ve idari personel
sayisinin azlig1

- Universitemizin
kendi
hastanesinin
olmamasi ve
Afiliye
hastanenin
kampiise uzak
olmasi

- Kalite . .
IKQU biinyesinde sistemlerinin sﬁ::ﬁli::‘ﬂ caitim Siirekli gelisen
Bilgi Birikimi faaliyet gdsteren stirdiiriilememesi almis olmast & sisteme sahip
- Yazih Bilgi birimimizin kalite s - , performansinin 5 . Mevcut ¢aligmalarin olunmast ile Mevcut galigmalarin
. : - Kalite sistemlerinin - Kalite Komisyon Rt L i s el
- Yazili olmayan sistemleri PPN . zayiflamasi P . . - etkinligi korunarak Birim Idari L paydas etkinligi korunarak Birim Idari
S yonetimi i¢in gerekli Uyesinin belirlenmis Diisiik - . Stirekli P Orta A "
bilgi ¢ahgmalarinda elde bilginin kaybedilmesi - Paydas olmas: stirekliliginin Personeli memnuniyetinin stirekliliginin Personeli
- {letigim ettigi bilgi ve 9 Y sikayetleri P o saglanmasi artmast ve tercih saglanmasi
oL . - Ilgili DEB’lerin O
birikimi kurumsal - Tercih P edilebilirligin
PR KDYS iizerinde
hafizaya almasi edilebilirligin artmasi
bulunuyor olmast
azalmasi
Yiiksekokul
bv.,_lnyesmd"e faaliyet _ Kalite
gosteren tim sistemlerinin Siirekli gelisen
Bilgi Teknolojileri birimlerin hizmet ve stirdiirillemenmesi | - UBYS nin IKCUJ Yiiksekokul sisteme sahip Yiiksekokul
S o faaliyetlerini yerine . . . Miidiirligii . Miidiirligi
- Veri iletisim ag1 ctitmesi siiresince , performansimin | biinyesinde gorev olunmast ile
telekomiinikasyon et R - Teknolojik olarak zayiflamasi yapan yazilimeilar Mevcut ¢aligmalarin . . paydas Mevcut ¢aligmalarin - .
o sahip oldugu tiim RO P PP AR Birim Kalite . S Birim Kalite
sitemi paylagilan . p . diger yiiksekogretim - Paydas tarafindan gelistiriliyor - etkinligi korunarak o P memnuniyetinin etkinligi korunarak e
S I teknoloji (makineler, . e . Diisiik - Ekibi Stirekli Orta P A Ekibi
bilgisayar ve yerel iletisim vb.) kurumlart arasinda geri | sikayetleri olmast stirekliliginin artmasi ve stirekliliginin
aglar, veri sim vo.), kalmak - Tanmnirh@im - Diger iiniversitelere saglanmasi - tanmnirlik ile saglanmasi .
depolama teknolojinin arttirilamamasi UBYS destegi veriliyor Tim tercih Tiim
sisemler olgunlugu, fikri - Tercih olmast akademik ve cdilebilirligin akademik ve
miilkiyet sorunlar1 ve e idari birimler = idari birimler
edilebilirligin artmast
sosyal medya
. azalmasi
kullanimini giivence
altna almasi
Rl il L T/ ol ishic
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MEVCUT
BEKLENEN MEVCUT ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
DURUM KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
ONLEMLERI k/ Orta / ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik) Diisiik)
R Degisen yasal
lgili kanunlar, lgili kanunlar, siﬁ??/’fz?ﬁnet sartlar
yonetmelikler, yonetmelikler, Y o kurumlarin
durdurma, - Yasa tablolari takibi, . N .
genelgeler, emsal genelgeler, emsal s " N Yiiksekokul faaliyetlerini
Yasal Sartlar - Biiyiik miktar - Elektronik resmi e I
kararlara uyum, kararlara uyum, o Mevcut galismalarin Miidiirligi egitim 6gretim, Mevcut ¢alismalarin - L
- Kanunlar, ceza, gazete takibi AR L Ust Yonetim
. B mevcut mevzuat, mevcut mevzuat, " - etkinligi korunarak P arastirma etkinligi korunarak R
9. yonetmelikler, Dis P P . - tercih -1SO 9001 Diisiik ORI - Stirekli o Orta RO Siirekli
enelgeler, emsal ongoriilen . ongoriilen gelecekteki edilebilme Belgelendirmesi stirekliliginin Blrm_l gelistirme, stirekliliginin Tiim Birimler
g ! gelecekteki mevzuat, | mevzuat, Uluslararas: TS saglanmas1 Akademik ve toplumsal katk1 saglanmasi
kararlar vb. - kayplari, olmasi ve siirekliliginin A f L
Uluslararas1 mevzuat | mevzuat (kiiresel _ Payda takip edilmesi Idari Personeli ve yonetim
(kiiresel etkiler) etkiler) arasindaki olast yeas. P hizmetleri
memnuniyet
uyumu uyumsuzluk Kaybi sartlarini vb.
ayot. kolaylastirabilir.
Siirekli gelisen
sisteme sahip
olunmast ile
paydas
memnuniyeti
artmasi ve pazar
paymin artmast
Itibar gelisimi
. Cahsanlarda
- Ogrenci ve - Tiim birim aidiyet
paydas yoneticilerinin egitim duygusunun
Yiiksekogretimdeki Yiiksekogretimdeki taleplerinin aliyor olmast artmasi ile
rekabet ve pazar rekabet ve pazar gergeklestirileme | - 1SO 9001 belgesine Yiiksekokul verimliligin
Rekabet Sartlart paymnun, dgrenci ve paymnun, dgrenci ve mesi durumunda sahl? olL'mm:.m ) Meycg}c;ahsmalarm Midirlagi yiikselmesi. Me_\/cEJvt.g:al@malarm Ust Yonetim
. paydas taleplerinin, paydas taleplerinin, tercih - Yonetim sistemi - etkinligi korunarak P - Farklt etkinligi korunarak P
10. | - Bolgesel, ulusal Dis . . X . . S Diisiik A, - Siirekli P . Orta A Siirekli
o uluslararast vb. rekabetgi teknolojik rekabetgi teknolojik edilebilirlik temsilcisi atamast stirekliliginin Birim disiplinlerle bir stirekliliginin Tiim Birimler
veulu Vo gelistirmelerin birim | gelistirmelerin birim kayb1, yapilmis olmasi saglanmasi Akademik arada egitim saglanmasi 4
faaliyetlerini olumsuz | faaliyetlerini olumsuz - paydas - Yazili prosediir ve Personeli alma imkénma
etkilememesi etkilememesi memnuniyeti ve talimatlarin sistem sahip olunmasi.
kil i kil i iyeti limatl: i hip ol
giiveninde iizerinde bulunuyor - Yapilan
azalma. olmast bilimsel
caligmalar ile
literatiire farkl
alanlarda katk1
saglaniyor
olmasi.
- Ogretim
elemanlarmin
egitim
diizeylerini
Bil il L e lei mistr
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SORUMLU FIRSAT

siirekli
arttirmalar1.

- Universite
tarafindan verilen
mezuniyet
diplomasinin
yurtdiginda
gegerliliginin
olmasi.

MEVCUT
MEVCUT Tablo 2

KONTROL

ALINMASI

GEREKEN

k/ Orta / ONLEMLER
Diisiik)

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

BEKLENEN

SORUMLU | TERMIN

ONLEMLERI

(Yiiksek/ Orta /
Diisiik)

Yiiksekogretimin
ihtiyacinin ve
doygunluk
seviyesinin iyi
tespit edilmesi ve
buna gore egitim
ve aragtirma

yatirminin
yapilmasi tercih
edilebilirligi
- Kalite - Birim personellerinin olumlu yonde
Yiiksekdgretimin sistemlerinin egitim aliyor olma_51 Yiiksekokul et!filer. Yiiksekokul
ihtiyacmm ve Yiiksekogretimin stirdiiriilememesi | - 1ISO 9001 belgesine Miidiirligi - Onlisans Miidirligi
Yiiksekogretim doygunluk ihtiyacmn ve PR » performansinn | sahip olunmast Mevecut ¢aligmalarm - . sonrast; lisans, Mevecut galigmalarin - .
Alam seviyesinin iyi tespit doygunluk seviyesinin | zayiflamasi - Yonetim sistemi ctkinligi korunarak Birim Kalite yiiksek lisans ve etkinligi korunarak Birim Kalite
11. . Dis - - iyi tespit edilmemesi - Paydas temsilcisi atamast Diisiik P Ekibi Siirekli doktora Orta A Ekibi Stirekli
- Bolgesel, ulusal edilmesi ve buna JA oA . siirekliliginin S A siirekliliginin
ve uluslararasi vb. gore egitim ve ve buna gdre eitim ve slkaye_tlerl yapilmis olmas} saglanmasi - imkanmn saglanmasi .
aragtirma yatiriminin - Tercih - Yazili prosediir ve Tiim bulunmasi. Tiim
arastirma yatinminin yapilmamast edilebilirligin talimatlarimn sistem akademik ve - IKCU ’niin bir akademik ve
yapimasi azalmast {izerinde bulunuyor idari birimler devlet idari birimler
olmas1 tiniversitesi
olmasi.
- Tiirkiye’de
mesleki egitimin
Oneminin farkia
vartlmig olmasi.
- Universite
tarafindan verilen
mezuniyet
diplomasinin
yurtdisinda
HAZIRLAYAN ... KONTROLEDEN ONAYLAYAN
Hasan Unlii Belge Dogrulgdma Kodu: USCEADM Belge Takip Agkes; pitsifups ike.edu.t/ERM S/Record/ConfirmafionPagefindex Prof. Dr. Mustafa Soy®z
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MEVCUT ETKi MEVCUT ETKIi
MEVCUT Tablo 1! ALINMASI Tablo 2 ALINMASI

BEKLENEN KONTROL GEREKEN SORUMLU | TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU

ONLEMLERI Orta/ ONLEMLER Orts AKSIYON

gegerliliginin
olmasi.
- Birimin
akademik
béliimlerine olan
ilginin ve
ihtiyacin stirekli
artmasl.
- Kalite
sistemlerinin
stirdiiriilememesi
, performansinin Sosyal ve
zayiflamasi ekonomik
Faaliyet gosterilen - Paydas cevrelerin iyi
alanlardaki sosyal ve | - Faaliyet gosterilen sikayetleri analiz edilmesi
ekonomik gevrenin alanlardaki sosyal ve - Tercih ve etkin igbirligi
Sosyal ve tiniversite tizerine ekonomik gevrenin edilebilirligin tercih
Ekonomik Cevre olumlu etki kurulus faaliyetlerini azalmasi edilebilirligi
- Bolgesel, ulusal gostermesi ve bityiik | olumsuz etkilemesi - Pandemi siireci | - Faaliyet gosterilen Mevcut ¢aligmalarin YViiksekokul dogrudan Mevcut ¢alismalarin
10 | Ve uluslararasi vb. Dr olaylarmn ve - Biiyiik olaylarin ve ve Sosyo- alandaki tiim kurum YViiksek etkinligi korunarak Mildiirliigi Siirekli etkileyen bir orta etkinligi korunarak Ust Yonetim Siirekli
. s etkilerinin etkilerinin (Toplumsal | ekonomik kuruluglarla etkin stirekliliginin = unsurdur. stirekliliginin
Sosyal Olaylar (Toplumsal olaylar olaylar ve girisimler) problemlerin iletisim ve isbirligi saglanmasi - IKQU “niin saglanmasi
- Bolgesel, ulusal ve girisimler) iiniversite yatirimlarint | egitime olumsuz biiyiiksehirde
ve uluslararasi vb. tiniversite dolayzsi ile de birim etkileri olmasinin
faaliyetlerine Odeneklerini sekteye - 6 Subat getirdigi Sosyo-
olumsuz etki ugratmasi depremleri kiiltiirel ve
gostermemesi nedeniyle bir ekonomik
kisim imkanlar.
ogrencilerin
uygulama yerine
uzaktan egitimle
ders yapmalar1
HAZIRLAYAN N KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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MEVCUT
BEKLENEN MEVCUT ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU | TERMIN
ONLEMLERI k/ Orta / ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik) Diisiik)
e s - Kisa/uzun
Tiirkiye'nin siyasal g;!ﬁlt(:z Zﬁtﬁrﬂzﬁzﬂ ve siireli faaliyet
Xfxr?x?rlll:lll‘:un hiikiimet hiikiimet ?qu:el’lrlr(]:?’ve Siyasal durumun
. o ’ politikalarinimn, & - Ulke ve diinya dogru analizi
Siyasal Durum politikalarinimn, il paydas linde tii K I
- Bolgesel, ulusal sartlarmin ve sartarinin ve taleplerinin genefinde tim . urumiarin
> SR degisiminin, . olaylarm giincel takibi Mevcut ¢aligmalarin . egitim ve Mevcut galismalarin
ve uluslararasi vb. degisiminin, diizenleyici kurumlar gergeklestirileme | Mevzuat takibi tkinligi korunarak Yitksekokul arastirma planini tkinligi narak
13. Dis diizenleyici kurumlar uzeneyict kuru mesi durumunda . PR Yiiksek eraniig! koru Midirlagi Stirekli ' p Orta eraniigt xoru Ust Yénetim Siirekli
i - . ve siireglerin, p - Faaliyet gosterilen stirekliliginin dogru siirekliliginin
Politik Durum ve siireglerin, X . tercih Cos - -
. . R segimlerin, savaslarin . alandaki tiim kurum saglanmasi olusturmasini saglanmasi
- Bolgesel, ulusal segimlerin, savaslarin ve gatismalarmn edilebilirlik kuruluslarla etkin nihayette de
ve uluslararast vb. ve Eatllsma}ta.rln birim tiniversite yatirrmlarini 1_(31'3),.'?11’ iletisim ve isbirligi dogru kararlar
:e niversie dolayzst ile de birim - DO1EC . almasini saglar.
aaliyetlerini olumsuz | - L iilkelerindeki
- . Odeneklerini olumsuz -
etkilememesi " . . savas hali
yonde etkilemesi
- Kalite
sistemlerinin -Verilen egitim
siirdiiriilememesi Ogretim
, performansinin hizmetleri
zayiflamasi ~ . - kiiltiire uyumlu
. P . P - Paydag Faa]ly,m .‘gosmr'lc" gelirse tercih
Faaliyet gosterilen Faaliyet gosterilen ikavetleri alandaki tim kurum dilebilirlisi
L alanlardaki kiiltiiriin alanlardaki kiiltiirtin iyi sixayetic kuruluslarla etkin Mevcut ¢aligmalarin . edre S Mevcut galismalarin
Kiiltiir s B P N - Tercih R A Rt Yiiksekokul dogrudan olumlu i
. iyi analiz edilerek analiz edilememesi P, iletisim ve isbirligi - etkinligi korunarak e Lo N N etkinligi korunarak - I N
14. | - Bolgesel, ulusal Dis birim {izerind birim tizerind edilebilirligin ik birim/k Diisiik iireklilizini Miidiirligi Stirekli yonde etkiler. Orta iirekliligini Ust Yonetim Stirekli
ve uluslararasl Vb irm uzcnp e sonucu |r|m uzerinde aZa]masl - Yilli Irim/kurum sureklihgmin - Fa’fk]l surekliigmin
. olumlu etki olumsuz etki - Farkh kiiltiirii ve orgiitsel saglanmasi Kiiltiirlerden saglanmast
gostermesi gostermesi ar iletisim analizlerinin utarierden
kiiltiirlerden gelen 6grenci ve
e . yapilarak raporlanmasi 5
gelen 6grenci ve personelin aynit
personelin zamanda farkl
arasinda kiiltiir bakis agilar1 da
¢atigmasi ¢ikma getirmesi
olasilig1
Rl il L T/ ol ishic
Hasan Unlii E : i i i irmai "
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MEVCUT
BEKLENEN MEVCUT ALINMASI Tablo ALINMASI
HUSUSLAR DURUM BELIRSIZLiK KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
ONLEMLERI ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik)
L;]elknolopmn _ Online
yenilenemedigi ﬂz’;lb;rlar ile
Yiiksekdgretim ve se¢im mini)r,nizas onu
faaliyet alanindaki imkaninin ve etkinliky
¢ahgmalarda olmadig1 maksimizasyonu
kullanslan teknolojik Yiiksekogretim faaliyet durumlarda " - UBYS nin iKQU - Online sistem
alt yap1 1 Kullanil rekabet ve tercih . X A iiksekokul g1 ile dah. iiksekokul
lismisliginin, aanmdg_ ullanilan edilebilirligin biinyesinde gérev Yiiksekoku aracih1 i e‘da a Yiiksekoku!
Teknoloji Se¢im ge % ’ teknolojik alt yap1 - . yapan yazilimeilar Mevcut galismalarin Miidiirligi ¢ok dgrenciye Mevcut galismalarin Midiirligi
. teknoloji L diismesi, . s AR LS. A
Imkam - gelismisliginin, - tarafindan gelistiriliyor - etkinligi korunarak P erisim imkéani1 ve etkinligi korunarak P~
15. . Dis olgunlugunun ve . - - Teknolojiye Diisiik P . Stirekli . s . Orta P - Stirekli
- Bolgesel, ulusal Kiiresel iletisimin teknoloji olgunlugunun avak olmasi stirekliliginin Birim bdylece dgrenci siirekliliginin Birim
ve uluslararasi vb. 3 ve kiiresel iletisimin 4 - Diger tiniversitelere saglanmasi Akademik ve aidiyetinin artma saglanmasi Akademik ve

(Grup sunucu
iizerinden dosya ve

birim faaliyetlerini

uydurulamamasi
riski

UBYS destegi veriliyor

idari Personeli

firsat1

Idari Personeli

programlara ulagma yavaslatmas - Minimum olmast -ZS;TSLUJIYI
problemi) birim diizeyde de olsa yagama -
. fn . birlestiren bir
faaliyetlerini teknolojiye o
- egitim anlayigini

yavaslatmamasi erismeyen .

ogrenciler sahip olmast

olabilecegi

RiSK

SE

SEVIYESi TANIMI

FiNANSAL
ETKIisSi

KALITE SISTEMLERI UYGUNLUK
SARTLARINA ETKISi

- Cezas1 olmayan etkiler,
- Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara

KALITE SISTEMLERI STRATEJi

VE POLITIKALARINA ETKiSi

Kurumun kalite sistemleri strateji ve

PAYDAS ETKiSi

iTiBAR VE iMAJ
ETKIiSI

Kamuoyuna yansimayan sadece

DUSUK GOZ ards edilebilir, olasihg ve etkisi Cok dusuk_duzeyde maddi kayba ulagsmaya onemsiz derecede belirsizlik politikalarini degistirecek bir durumun Az (bnemsiz) sayda paydasa etkisi ve kurum iginde fark edilebilecek
diisiik neden olabilecek olay veya durumlar g . . paydas tarafindan uyarilar -
- Kalite sistemleri performansina olumsuz etkisi olmamasi. diizeyde kisa
yok
- Cezasi olan etkiler ve parasal yaptirimlar,
Kabul edilebilir, olasilig1 ve etkisi Orta diizevde maddi kayba neden - Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara Kurumun kalite sistemleri strateji ve Orta sayida paydasa ctkisi ve pavda .
ORTA hissedilebilir, ancak etkisi telafi 4 4 ulagmaya orta derecede belirsizlik politikalarinda revizyon gerektiren bir yida paydas paydas Onemli ancak kisa siireli giiven kayb1

olabilecek olay veya durumlar

- Kalite sistemleri performansina orta seviyede

durumun olmasi.

kayiplarinimn baglamasi

KONTROL EDEN

Belge Dogrulgma Kodu: USCEADM Belge Takip %ﬁh B%{%&’f&l kc.edu.tr/ERM S/Record/ConfirmgionPage/I ndex
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Sekreteri

edilebilir
olumsuz etki
HAZIRLAYAN .
Ll
Hasan Unlii
Memur
Kalite Birim Sorumlusu

ishic

ONAYLAYAN

Prof. Dr. Mustafa Soyoz
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokul Midiiri
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YUKSEK

FIRSAT

SEVIYESi

Kabul edilemez, telafisi zor etkiye
sahip

Cok 6nemli seviyede maddi kayba
neden olabilecek olay veya durumlar

- Adli cezalar,

- Kurumun kapatilmast,

- Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara
ulasmaya yiiksek derecede belirsizlik

- Kalite sistemleri siirdiiriilemez

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin biiyiik bir kisminin
veya tamaminin degismesine sebep
olabilecek durumun olmasi

Cok sayida paydasa etkisi ve paydas
kayiplarinin kurum varligini tehdit
edecek seviyeye (sayiya) ¢tkmast

Anahtar paydaslarin uzun siireli ve
tamamen giiven kayb1

SEVIYE
TANIMI

FINANSAL
ETKIiSi

KALITE SISTEMLERI UYGUNLUK
SARTLARI ETKiSI

KALITE SISTEMLERI STRATEJI
VE POLITIKALARINA ETKiSi

PAYDAS ETKIiSi

ITIBAR VE IMAJ ETKIiSI

Cok diisiik diizeyde maddi kazang

- Kurum ve ¢alisanlarinin tabi oldugu yasalarin uyumuna
kismen katk1

Kurumun Kalite sistemleri strateji ve

Az sayida paydasa etkisi ve paydas
tarafindan kismen olumlu geri

Kurum i¢inde olumlu geri bildirimlere

DUSUK Etkisi diisiik - - Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarma politikalarinin islevselligi, tanmirlig: P katki ve kismi sayida artis etkisi
saglayacak olay veya durumlar ulagmaya kismen katki saglar ve bilinirliligine kismen katki saglar bildirimler ve ayrica yabanct gsterir
- Kalite sistemleri performansina kismen olumlu etki paydaslarn ilgisine kismen katki
- Kurum ve ¢alisanlarinin tabi oldugu yasalarin uyumuna isi
orta sevi edz kasth sy Y Kurumun kalite sistemleri strateji ve Orta sayida payda§a etkisi ve payda§ Kurum lehine yerel bazda olumlu
. Y e . L tarafindan orta seviyede olumlu geri
. . Orta diizeyde maddi kazang - Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina politikalarinin islevselligi, tanmirligi o konugmalara orta diizeyde katki ve
ORTA Etkisi hissedilebilir < T . bildirimler ve ayrica yabanci .
saglayacak olay veya durumlar ulagmaya orta derecede katki ve bilinirliligine orta diizeyde katk1 ilaisi ived kurum lehine kampanyalara orta
- Kalite sistemleri performansina orta seviyede olumlu saglar paydaslarin ilgisine orta seviyede diizeyde etki
etki katk1
- Kurum ve galiganlarmin tabi oldugu yasalarin uyumuna ite si i i -
yiiksek katki et e K“f‘!m“” kallt? SIStemI.ejl strateji \{e Cok sayida paydasa etkisi, paydas Kurum itibar ve imajini yiiksek
. A - A ’ politikalarinin islevselligi, tanmirlig: . . .
. - Cok onemli seviyede saglayacak olay | - Kalite sistemleri amaglarma ve beklenen sonuglarma [OOR . . tarafindan yiiksek seviyede olumlu seviyeye tastyacak ulusal ve

YUKSEK Etkisi yiiksek veya durumlar ulagmaya yiiksek derecede katki ve bilinirliligine yiksek diizeyde katki geri bildirimler ve ayrica yabanci uluslararasi bazda yaym ve
- K_alite sistemleri performansma yiiksek seviyede olumlu saglar ve UIuSlafaraS] platformlarda paydaslarm ilgisine yiiksek katk1 kampanyalarm olmast
etki yer almasini saglar

HAZIRLAYAN ] KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Ll ichic
Hasan Unlii 3 : i T i irmdi .
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